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DESIGNA ist einer der Innovatoren und international führenden Anbieter von Parkraum Management Systemen. Als 
internationaler Technologieführer gestalten wir aktiv die Transformation auf der Basis von digitalen Lösungen in den 
Branchen Flughäfen, Krankenhäuser, Einkaufszentren, Integratoren und Städten. 
 
Unser Headoffice ist in Kiel – unser Business ist global. Mit über 500 Mitarbeitern ist DESIGNA mit Vertriebs- und 
Serviceniederlassungen sowie Tochtergesellschaften in den USA, Australien, Neuseeland, Frankreich, UK, Italien, Ungarn, 
Mexiko, Indien und Deutschland vertreten. Unsere Lösungen optimieren das Business unserer Kunden in mehr als 60 
Ländern.  
 
Wir suchen in der Region Köln zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine/n 

Servicetechniker*in im Außendienst  

Deine Aufgaben 

• Detaillierte Aufnahme von Störungen vor Ort und Beseitigung der Störungen 

• Konfiguration der Software vor Ort beim Kunden 

• Montage, Übergabe und Abnahme der Anlangen sowie regelmäßige Wartung der bestehenden Anlagen 

• Einweisung der Kunden in montierte Parkanlagen 

• Durchführung von Umbauten und Erweiterungen der Anlagen, sowie deren Dokumentation  

• Durchführung von sicherheitsrelevanten Prüfungen an elektrotechnischen und mechanischen Komponenten 

Das bringst Du mit 

• Abgeschlossene Ausbildung im Bereich Elektrotechnik / Informationstechnik. Vorteilhaft ist der Nachweis einer 
Weiterbildung zum staatlich gepr. Techniker oder einer ähnlichen Qualifikation 

• Gute Kenntnisse in Windows Betriebssystemen sowie Microsoft Office 

• Idealerweise erste Berufserfahrung im Aufbau und Betrieb von Netzwerken (LAN, WAN, TCP/IP, VPN) 

• Gute Fähigkeiten zur Analyse und Umsetzung technischer Anforderungen 

• Montagepraxis sowie eine ausgeprägte Kundenorientierung 

• Zuverlässige, eigenständige  und verantwortungsbewusste Arbeitsweise 

Wir bieten Dir 

• Interne Hospitationen und Trainings 

• Einen neutralen Dienstwagen, auch zur privaten Nutzung sowie ein Tablet, Laptop und Firmenhandy 

• Einen eigenverantwortlichen Job bei spannenden Kunden aber auch Teamkollegen, mit denen du fachsimpeln kannst 

• Ein unbefristetes Beschäftigungsverhältnis mit einer attraktiven tarifgebundenen Vergütung, mit einem jährlichen 
Urlaubs- und Weihnachtsgeld, sowie einem tariflichen Zusatzgeld 

• Selbstverständlich eine flexible Arbeitszeit und 30 Tage Urlaub 

• Ein regionales Einsatzgebiet 

Wir suchen Dich als 

Servicetechniker*in im Außendienst  
In der Region Köln 
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Sei ein wichtiger Teil, wenn wir gemeinsam im Team die Mobilität von morgen gestalten! 

 

Fühlst du dich von dieser Aufgabe angesprochen? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung unter Angabe deiner 
Gehaltsvorstellung und dem frühestmöglichen Eintrittstermin per E-Mail an: karriere@designa.com. 

 

DESIGNA Verkehrsleittechnik GmbH 

Faluner Weg 3, 24109 Kiel 


