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Secure your business!  Die DESIGNA CLOUD.

Warum Sie jetzt auf die DESIGNA 
CLOUD wechseln sollten. 

Der Kern moderner Parkraumbewirtschaftungssysteme ist ein leistungsfähiger, sicherer und sehr zuverläs-

siger Server. Auf diesem Server laufen pro Sekunde Tausende von Befehlen und Daten auf, es wird tag-

täglich mit hochsensiblen Datenstämmen gearbeitet – ein potenzieller Ausfall hätte drastische finanzielle 

Folgen. Wer auf Sicherheit setzt, wählt eine vorausschauende Lösung. Die DESIGNA CLOUD bietet alles, was 

Sie benötigen – Zuverlässigkeit für Ihre Parkraumbewirtschaftung. Erreichen Sie mehr Sicherheit für Ihr 

Business auf einer zentral gehostete sicheren Systemumgebung.

1. Konzentrieren Sie sich auf Ihr Kerngeschäft

Mit einer ausgelagerten IT-Infrastruktur können Sie sich voll-

ständig auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren und komplexe 

IT-Aufgaben und Qualifikationsanforderungen für Updates, 

Bugfixes und Wartung einfach in die Hände von kompetenten 

IT-Experten legen. Ihr Vorteil: Eine rund um die Uhr gemanagte 

Serverstruktur, die Wachstum, Flexibilität, Wettbewerbsfähigkeit 

und damit die erfolgreiche Existenz Ihres Unternehmens sichert.

2. Erhöhen Sie den Komfort, Transparenz bei gleichzeitiger 

Skalierungsmöglichkeit

Warum sollten Sie sich das Arbeitsleben kompliziert machen? 

Disposition, Bearbeitung, Automatisierung und Kontrolle der 

Prozesse – all das lässt sich wesentlich einfach mit IT-Experten 

an einem zentralen Punkt umsetzen. Dabei können Sie die 

System-Performance, neue Software-Dienste, das Datenvolu-

men, die Infrastruktur (Anzahl von Parkhäusern, Geräten) oder 

die Anzahl Arbeitsplätze einfach skalieren, ohne sich über die 

Serverauslegung Gedanken machen zu müssen.

3. Reduzieren Sie IT-Bedrohungen durch erhöhte  

Sicherheitsstandards

Der Kern Ihrer Parkraumbewirtschaftung sollte mit höchster 

Sorgfalt behandelt werden. Die steigenden Sicherheitsanforde-

rungen für IT-Server entsprechen nicht immer den realen 

Bedingungen vor Ort. Bei einer CLOUD-Lösung werden auto-

matisch die neuesten Updates der Systemsoftware und 

DESIGNA Betriebssoftware installiert. In einem professionel-

len Hochleistungsrechenzentrum wird Ihr System unter 

höchsten Sicherheitsregeln zuverlässig betrieben. Jeden Tag, 

365 Tage im Jahr.

4. Behalten Sie die Gesamtkosten im Blick

Wer nur die Kosten einer Serveranschaffung rechnet, täuscht 

sich nicht selten über den gesamten Umfang der Kosten. 

Denn zu den einmaligen Kosten für einen Netzwerkserver 

sind auch die gesamten anteiligen Kosten für das geschulte 

IT-Personal, die Kosten für einen geeigneten Serverraum und 

die notwendigen Lizenzen zu kalkulieren. Mit der DESIGNA 

CLOUD haben Sie dagegen eine transparente Kalkulation der 

Gesamtkosten, ohne versteckte Überraschungen. Zusätzlich 

steht Ihnen bei unerwarteten Störungen eine Hotline mit 

VIP-PIN für den schnellen Zugriff auf unser Support-Team zur 

Verfügung.

5. Vermeiden Sie Umsatzeinbußen und Datenverluste

Was passiert eigentlich, wenn der Server ausfällt? Im Falle 

eines Festplattenabsturzes auf einem lokalen Netzwerkserver 

können die finanziellen Auswirkungen schwerwiegend sein, 

da Einnahmeverluste und Datenverluste entstehen. Das ist 

sowohl für Ihr Management wie auch gegenüber Externen 

unerfreulich. Möglicherweise sind Sie dann gegenüber dem 

Finanzamt nicht mehr aussagefähig. Bei der DESIGNA CLOUD 

sind redundante Internetverbindungen und Notstromaggre-

gate, die lückenlose Zugangskontrolle sowie ein tägliches 

Backup Standard. In kritischen Situationen steht die Techno-

logie des Failover-Clusters für ein weiteres Plus an Sicherheit. 



*Unterschiedliche Hardware-Ausstattung können zu Einschränkungen führen.

Vorteile der DESIGNA Cloud-LÖSUNG im Überblick

Konzentrieren Sie sich  
auf Ihr Kerngeschäft

• Einfache Einführung neuer Parkprodukte und Funktionen aufgrund  
einheitlicher Softwareversionen für alle Parkhäuser.

• Erweiterung um neue Parkhäuser, da Server- und Softwarestruktur  
bereits  vorhanden sind.*

• Aktuellster Stand bei Programm- und Sicherheitsupdates garantiert,  
ansonsten liegt die Organisation und Verantwortung der Backups pro  
Server beim Betreiber.

Erhöhen Sie den Komfort,  
Transparenz bei gleichzeitiger 
Skalierungsmöglichkeit

• Zugriff kann von überall erfolgen - all Web- and APP - based digital Solutions.

• Einfache Vernetzung mit externen Parkleitsystemen.

• Moderne, offene Schnittstellenarchitektur für Systemintegration z.B. für 
Datawarehouse, elektronische Bezahlanwendungen, Intercom- und Videoin-
tegration, Customer Loyalty Programme. 

• Skalierung für neue digitale Dienste z.B. Predictive Maintenance über künst-
liche Intelligenz oder zentrale Integration Mobilitätsanbieter.

Reduzieren Sie  
IT-Bedrohungen durch  
erhöhten  
Sicherheitsstandard

• Erhöhte Datensicherheit, da der Zutritt zum Rechenzentrum durch Unbefugte  
verhindert wird. Jeder Datenzugriff erfolgt passwort-geschützt und wird 
lückenlos kontrolliert bzw. dokumentiert.

• Wirksamer Schutz gegen das Aufspielen und Verwenden nicht autorisierter  
Software sowie Vermeidung der Gefahr von Datendiebstahl.

• Schutz gegen Viren und Fremdzugriffe wird in der CLOUD-Lösung permanent  
gewährleistet.

Behalten Sie Ihre  
Gesamtkosten  
transparent im Griff

• Keine zusätzliche Investitions- und Reparaturkosten für einen lokalen Server 
über dieLebensdauer einer Anlage und Lizenzen für Third Party Produkte wie 
Microsoft SQL oder Click View sind bereits inklusive.

• Keine zusätzlichen Serverkosten bei neu angeschlossenen Parkhäusern sowie 
kein zusätzlicher Aufwand für Installation, Service und Pflege notwendiger 
Sicherheitskomponenten auf dem Server.

• Keine erhöhten Kosten bei Versions- und Systempflege.

• Entfall von Server-bezogenen Schulungen für das eigene IT-Personal, da die 
Betreuung des Servers durch DESIGNA übernommen wird.

• Möglichkeit zur Automatisierung, Abarbeitung und Kontrolle der Servicepro-
zesse mittels Workflow bzw. mobiler Workflow Anwendung inkl. zentraler 
Disposition.

Vermeidern Sie  
Umsatzeinbußen und  
Datenverluste

• Ein Team von IT-Experten steht für den reibungslosen Ablauf bei  
Störungen zur Verfügung  - Managed Services in unterschiedlichen  
Levels in einem 24/7/365 Betrieb und Support.

• Tägliches Backup der Transaktions- und Kundendaten sowie aktueller 
Stand bei Programm- und Sicherheitsupdates gewährleistet. 

• Garantierte Ausfallsicherheit durch Failover-Cluster (Hot Standby, Cold 
Standby), Notstromaggregate und sichere Internetverbindungen.

Vorteile der DESIGNA CLOUD-Lösung im Überblick
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Die DESIGNA CLOUD seit  2008 

> 150 Kunden-Instanzen

> 550 Parkhäuser

> 2.500 Geräte

> 5mio Parkbewegungen pro Monat

 


